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RESOLUCION DIRECTORAL N° 90.20.D.G.CEP.ST

Lima, diciembre de 2021

Visto, la Ley N.° 29719 que promueve la convivencia sin violencia en las IE, la Ley N.° 29600
Reinsercion escolar por embarazo, la R.D. N.° 343-2010-ED Normas para el desarrollo de la Tutoria
y Orientacion Educativa y la R.V.M. N.° 004-2007-ED Estudiantes Sanos Libres de Drogas, en los
gue se sustenta las normativas para orientar el desarrollo de las actividades de Tutoria y Orientacion
Educativa (TOE) en el CentroEducativo parroquial “Santisima Trinidad” de la Unidad de Gestion
Educativa Local e Instituciones EducativasN° 03 y a fin de contribuir en la mejora de la calidad del
servicio educativo y la formacion integral de los estudiantes.

CONSIDERANDO:

Que, la Institucion Educativa “Santisima Trinidad” en cumplimiento de las disposiciones
legales vigentes y convencida de que el PLAN DE CONVIVENCIA DEMOCRATICA DEL CENTRO
EDUCATIVO PARROQUIAL “SANTISIMA TRINIDAD” es un instrumento vélido para propiciar
procesos de democratizacidn en las relaciones entre los integrantes de la Comunidad Educativa,
como fundamento de unacultura de paz y equidad.

De conformidad con el reglamento de la Ley N° 29719 que promueve la Convivencia sin
Violencia enlas Instituciones Educativas, para establecer mecanismos para diagnosticar, prevenir,

evitar, sancionar y erradicar la violencia de las instituciones educativas.

SE RESUELVE:!:

1° APROBAR, el PLAN DE CONVIVENCIA DEMOCRATICA DEL CENTRO
EDUCATIVOPARROQUIAL “SANTISIMA TRINIDAD” para el periodo 2022 — 2023.

2° ENCARGAR, a la Jefatura de Normas y Convivencia, Coordinacion Académica y
Dpto. Psicopedagdgico, la ejecucion y evaluacién, para el cumplimiento de las actividades
programadas en el plan.

3° REGISTRAR, en la Direccion General de la Institucién Educativa un ejemplar del
documento parasu uso y consulta respectiva.

Registrese y Comuniquese,

//“\ /

/" £

FET 1) s £oo!
Y & " _SwECTION GENERAL

\/J
Mg. Luz Silvia Piélago Lastra
Directora General
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PLAN DE CONVIVENCIA DEMOCRATICA DEL CENTRO EDUCATIVO

PARROQUIAL “SANTISIMA TRINIDAD”

DATOS INFORMATIVOS:

1.1 C.E.Parroquial : “SANTISIMA TRINIDAD”

1.2 Unidad de Gestion Educativa Local : Ugel N°03

1.3 Resolucion de Creacion Nivel:

Nivel Inicial R.D N° 3559 01-03 1967/

Nivel Primaria R.D. N° 131-26-01-1967/

Nivel Secundaria R.D. N° 0609-14-03-1978
1.4 Cddigo Modular:

Nivel Inicial: N°1049030

Nivel Primaria N° 0332205

Nivel Secundaria N° 0511295

1.5Directora General : Mg.Luz Silvia Piélago Lastra
1.6 Rvdo. Padre Promotor : José Milton Villalba Montiel
1.7 Coordinadora de Pastoral y Familia . Lic.Tatiana Velasquez

1.8 Coordinadoras de Nivel e I.T. :
=+ Inicial: 1°y 2° grado de primaria Mg. Ménica Mimbela Ruiz
+ Primaria: 3° a 6° grado Mg.Luz Alva Pflucker
+ Secundaria Lic. Odalis Piélago L.
=+ Coordinadora de Innovacién Tecnoldgica: Lic. Urimari SAnchez

1.9 Responsable de Normas y Convivencia
=+ Primaria: Lic. Martha Gil Najarro Primaria
-+ Secundaria: Lic. Lucas Prieto

1.10 Direccién . Jr. Holanda 2456 Lima- Cercado
1.11 Correo . coleqiotrinidad@trinitarios.edu.pe
1.12 Pagina Web : www.trinitarios.edu.pe

1.13 Facebook / Instagram : @strinidadperu

1.14 Teléfono : 01 425 66 49

1.15 Periodo : 2022 al 2023


mailto:colegiotrinidad@trinitarios.edu.pe
http://www.trinitarios.edu.pe/
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- INTRODUCCION

El Plan de Normas y Convivencia sirve para fortalecer a la institucion en relacion
con la convivencia y establecer el modelo a aplicar, los objetivos especificos a
alcanzar, las normas que la regularan y las estrategias a utilizar en este dmbito para
la consecucién de los objetivos planteados. Es un plan de reflexion y razonamiento
en el que se marcan la mejora de la convivencia en nuestra institucion.

El enfoque de la convivencia en nuestra institucion educativa tiene una vision
constructiva, positiva y cristiana, por lo que las actuaciones van encaminadas al
desarrollo de comportamientos adecuados para convivir mejor y resolver conflictos,
a través de la participacion, de una buena comunicacion y de la prevencion de
problemas de conducta.

Entendemos la convivencia y la participacion como parte del aprendizaje. No
consideramos la convivencia como una mera aplicacién de medidas disciplinarias,
sino como uno de los objetivos de la educacién. Para conseguir una buena
convivencia y lograr un clima participativo y democrético es necesario potenciar
estas conductas. Para ello se fomenta la participacion a través de la eleccion de
delegado y subdelegado en representacion del aula. Ademas, pretendemos
desarrollar en los estudiantes valores y habilidades de comunicacién y de relacion
social.

Aunque haya una buena gestion general de la convivencia, los problemas
apareceran porque son propios de cualquier sistema de relaciones humanas, pero
la prevencion contribuye a reducirlos. Las actitudes que habra que fomentar en
materia de convivencia deberan basarse en las Normas de Convivencia, que se
revisaran y actualizaran. Se abordara a lo largo del afio cualquier incidencia que
altere la convivencia en el Centro Educativo tanto con el estudiante implicado como
con su familia.
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[ll. FUNDAMENTOS NORMATIVOS

APLICACION DE LA LEY N° 29719

Segun menciona el reglamento de la Ley No0.29719, Ley que promueve la
Convivencia sin Violencia en las Instituciones Educativas, la Convivencia Escolar
Democratica es “el conjunto de relaciones interpersonales que se establece entre
los integrantes de la comunidad educativa, caracterizadas por el respeto a los
derechos de los demas.

+ + + +++++

Constitucion Politica del Estado Peruano.

Ley de los Centros Educativos Privados No. 26549.

Caodigo de Niflos y Adolescentes, aprobado por Ley No. 27337.

Cddigo de Proteccion y Defensa del Consumidor, Ley No. 29571.

Ley N° 29719 del 21 de junio de 2011, Ley que promueve la Convivencia sin
Violencia en las Instituciones Educativas.

Decreto Supremo N° 042-2011-PCM, del 07 de mayo de 2011, sobre la
obligacion de llevar el Libro de Reclamaciones en las Instituciones Educativas.
Reglamento del Libro de Reclamaciones Aprobado por Decreto Supremo N°
011-2011- PCM del 18 de febrero de 2011.

Ley N° 28119, que prohibe el acceso de los menores de edad a paginas web
de contenido pornografico y a cualquier otra forma de comunicacion en red de
igual contenido.

Ley N° 29988, denominada “Ley que establece Medidas Extraordinarias para el
Personal Docente Administrativo de Instituciones Educativas Publicas y
Privadas, Implicado en delitos de Terrorismo, Apologia del Terrorismo, Delitos
de Violacion de la Libertad Sexual y Delitos de Trafico llicito de Drogas”; y crea
el “Registro de 7 Personas Condenadas o Procesadas por el Delito del
Terrorismo, Apologia del Terrorismo, Delitos de Violacion de la Libertad Sexual
y Tréfico llicito de Drogas” y modifica los Articulo 36° y 38° del Codigo Penal.
Disefio Curricular Nacional de Educacion Béasica Regular aprobado por
R.M.0440- 2008- ED.

R.M. N° 0069-2008-ED, aprueba la Directiva “Normas para la matricula de nifios
y jovenes con discapacidad en los diferentes niveles y modalidades del sistema
educativo de la Educacion Inclusiva”.

Ley N° 29783 de Seguridad y Salud en el Trabajo y su Reglamento, aprobado
por Decreto Supremo N° 005-2012-TR.

Ley N° 29694 que Protege a los Consumidores de las Practicas Abusivas en la
Seleccion o Adquisicibn de Textos Escolares para Lograr su Eficiencia,
modificada por la Ley N° 29839 y su Reglamento aprobado por Decreto
Supremo N° 015- 2012-ED, del 28 de setiembre de 2012.
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+ R.M. N° 0028-2013-ED, de fecha 25 de enero de 2013, sobre el ingreso y/o
permanencia del nifio o nifia en Educacion Inicial.

-+ Orientaciones y Normas Nacionales para la Gestion de las Instituciones

Educativas, Educacion Basica y Educacién Técnico-Productiva, emitidas

anualmente por el Ministerio de Educacion.

Disposiciones emanadas del Ministerio de Educacion del Perua.

Disposiciones del Régimen Laboral de la Actividad Privada.

Ley de Delitos Informaticos No. 30096 que previene y sanciona las conductas

ilicitas que afectan los sistemas y datos informaticos, cometidos mediante la

utilizacién de tecnologias de la informacion o de la comunicacién.

+ Ley No. 30037, ley que sanciona y previene la violencia en los espectaculos
deportivos, del 17 de mayo de 2013.

+++

IV. ANALISIS DE LA REALIDAD

CARACTERISTICAS DEL CENTRO Y SU ENTORNO

El Centro Educativo Parroquial es una institucion privada de convenio que tiene su
domicilio en Jr. Holanda 2456 Urb. La Trinidad Lima 01 Tel: 425 6649 / 2256526.

En 1967 los Sacerdotes Trinitarios, haciendo grandes esfuerzos construyeron un
colegio con aulas sélidas y de acuerdo a las corrientes pedagdgicas que solicitaba
el Ministerio de Educacion. Al observar su edificacion culminada, tomaron la
decision que el colegio inicie su funcionamiento.

El objetivo de la Fundacion del colegio trinitario fue promover y entregar una
formacion integral basada en la ensefianza catdlica de calidad a nifios y jovenes;
contribuir en la tarea de la educacion peruana de la mision educadora de la familia
y al desarrollo cultural, de acuerdo a las modalidades, principios y disposiciones de
la iglesia Catdlica peruana.

Desde entonces hasta hoy, propugna nuevas formas de organizacion pedagdgica,
con gran vision educativa, pondera esfuerzos y se esmera por llevar a la practica
modernos postulados de la educacion,

El Centro Educativo Parroquial “Santisima Trinidad”, atiende nifios/nifas y jévenes
en los tres niveles: Inicial, Primaria y Secundaria, brindando una educacion de
calidad, tanto en el aspecto formativo en base a valores cristianos como en el
académico, estando a la vanguardia del conocimiento en la actualizacion educativa
y en la tecnologia de punta; para que nuestros estudiantes puedan competir,
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desarrollando sus capacidades y habilidades.

La Orden de la Santisima Trinidad entidad titular responsable del colegio,
legalmente constituida, con personalidad y capacidad propias reconocidas por la
legislacion general vigente.

Atiende a estudiantes que pertenecen a la clase media y baja. En relacién al
contexto socio geogréafico-ambiental, los estudiantes son de procedencia urbana y
el sector predominante es el terciario (comercio y servicios), existiendo una
tendencia hacia la continuacion de sus estudios, una vez finalizada la ensefianza
obligatoria.

Cada vez es mayor el numero de familias que sufren una situacion social y
econdmica desfavorable por razones familiares —separaciones- y/o laborales —paro
o inestabilidad en el trabajo. También se da el caso de alguna jubilacién anticipada
y de familias procedentes de otros paises con dificultades para acceder a un puesto
de trabajo estable y bien remunerado.

Las dificultades de aprendizaje, en todos los niveles y tipos de estudiantes, son cada
vez mas frecuentes y reclaman una atencidbn mayor por nuestra parte. Atencion que
se da a través del Departamento Psicopedagodgico y profesores con horas de tutoria
dedicadas a apoyar a los estudiantes trinitarios.

Como institucion catolica Trinitaria, asume la oferta cristiana con el estilo propio
(trinitario) que la caracteriza, y se rige bajo los principios axioldgicos trinitarios:
libertad, justicia, y solidaridad dandole una especial importancia a la vida
comunitaria-familia a imagen de Dios Trinidad.

Por eso educamos para participar activamente en la construccion de una sociedad
justa, solidaria, tolerante y fraterna que defienda los derechos humanos; sobre todo,
realizando una opcion preferencial por los mas pobres de nuestra sociedad.
Nuestros exestudiantes deben ser testigos de la liberacion y la comunién en los
distintos ambientes en los que desarrolla: familia, trabajo y politica.
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CARACTERISTICAS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

MAESTROS

Conformado por religiosos trinitarios vy

seglares con

una situacién

laboral

generalmente estable. El equipo esta
compuesto  por un
profesionales unidos en un ideario comun,
gue no dudan en poner todo de su parte
para potenciar el crecimiento de sus
estudiantes.

VI-

VII-

VISION Y MISION

conjunto

de

FAMILIAS

La mayoria viven en la zona de influencia de
nuestra comunidad, situado en Chacra Rios
Norte (cercado de Lima). En su mayoria
pertenecen a la clase media y baja,
comparten la tarea educativa y el ideario
Trinitario. El fracaso escolar es muy bajo y el
ausentismo es practicamente inexistente.
Actualmente hay matriculados en cerca de 1
000 estudiantes. De ellos podemos decir que
tienen la problematica habitual en las
diferentes edades, pero, en general, estan
dispuestos a participar en las distintas
propuestas que se ofrecen.

6.1VISION: Ser un centro educativo lider en calidad e innovacién, que forma
personas libres,responsables y solidarias.

6.2 MISION: Promover una educacion integral de calidad, con valores cristianos

ytrinitarios.

BASES LEGALES

=+ Ley 27337 Convencion de los Derechos del Nifio Cédigo del Nifio y el
Adolescente. Ley N° 28044, Ley General de Educacion.

+ Ley N2 29719 y su Reglamento que promueven la Convivencia sin
violencia en las Instituciones Educativas, asi como su modificatoria.

+ Resolucion Directoral N2 0343-2010-ED. Normas para el desarrollo de las
acciones de Tutoria y Orientacion Educativa en las Direcciones
Regionales de Educacion, Unidad de Gestion Local En Instituciones

Educativas.

=+ Directiva N2 001-2006-VMGP/DITOE- Normas para el desarrollo de la
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campafa de sensibilizacién y promocion “Tengo derecho al Buen Trato”
gue incluye a la ConvivenciaEscolar Democratica”.

-+ Directiva N2 002-2006-VMGP/DITOE, Normas para el desarrollo de las
acciones y funcionamiento de las defensorias escolares del nifio y del
adolescente (DESNA) en las instituciones educativas.

+ R.D. N2 2331-2012-DRELM que aprueba la Directiva N2 029
2012/DRELM/UGP/EBR. “Plan Lima de accién conjunta intersectorial para
la mejora de la Convivencia democréticasin violencia en las instituciones
educativas de Lima Metropolitana”.

VIIl-  ALCANCE

El Plan de Convivencia Democratica aplica a todos los estudiantes, personal
docente y padres de familia del C.E.Pq. Santisima Trinidad de los niveles inicial,
primaria y secundariaen cumplimiento con la Ley 29719 y al DS 010-2012-ED que
promueve la convivencia sin violencia en las Instituciones Educativas.

IX- FINALIDAD

La convivencia democratica tiene como finalidad propiciar procesos de
democratizacion en las relaciones entre los integrantes de la Comunidad Educativa,
como fundamento de una cultura de paz y equidad entre las personas, contribuyendo
de este modo a la prevencién del acoso, maltrato yotras formas de violencia entre
los estudiantes.

X- JUSTIFICACION

Haciendo un andlisis del diagnostico actual de la institucién educativa, en la cual, a
pesar de los esfuerzos que se hacen por prevenir y/o evitar las situaciones de
violencia, o acciones que afectenel clima se siguen evidenciando circunstancias que
ponen en riesgo la integridad fisica y psicologicade los estudiantes, por tal motivo
creemos que se requiere cambios que generen una cultura democratica y de paz,
en espacios como la Institucién Educativa, que debe estar comprometida enla
proteccién y prevencion de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes y la
solucion de conflictos desde la escucha y el dialogo.

Nuestra Institucion Educativa no es ajena a la problematica de violencia escolar,
debido alafalta devalores familiares y a la permisividad con los hijos, o simplemente
a la ausencia de los padres en sufuncion como primeros educadores.
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Consideramos que para la mejora de los aprendizajes es importante una adecuada
convivencia enla escuela, como un factor necesario para transformar positivamente
la educacion e incidir de manera favorable en el logro de los aprendizajes. Por tanto,
es importante considerar las necesidades e intereses de los estudiantes para
favorecer el desarrollo de una cultura democrética, inclusiva y respetuosa de la
diversidad.

XI-  OBJETIVOS:
11.1 GENERAL

Promover en la Institucion Educativa “Santisima Trinidad” de la UGEL 03 la
convivencia democratica y cultura de paz, que permitan el desarrollo de las
condiciones adecuadas para mejorar los aprendizajes de los estudiantes,
estableciendo medidas y procedimientos de proteccion, asi como la atencién
integral ante situaciones que vulneren los derechos de los estudiantes, como
elemento formativo en conjunto con la educacion para la paz y la equidad, elejercicio
de los derechos humanos, la prevencion de todas formas de violencia y la educacion
en valores para el crecimiento armonico de la personalidad del estudiante y su
incorporacion ala vida social y colectiva.

11.2  ESPECIFICOS

=+ Educar en valores trinitarios: Libertad, Solidaridad, Acogida, Oracion,
Justicia, Testimonio de vida, Vocacién; respetando las ideas y creencias de
las personas de la toda la comunidad educativa.

+ Fomentar la convivencia pacifica desarrollando habilidades de

comunicacién, escucha, yresolucion de conflictos para propiciar un clima de

didlogo y comprension en la escuela, enel hogar y comunidad, a través de la

practica de valores y actitudes positivas en el educando.

Elaborar el diagnostico situacional de la convivencia y disciplina escolar de

la IE, con la participacion de toda la comunidad educativa.

Promover la incorporacion del Plan de Convivencia Democratica y de Tutoria

en los instrumentos de gestion de la |.E.

Difundir, supervisar, monitorear y evaluar el cumplimiento de la Ley N°

29719-2012, y sumodificatoria.

Propiciar espacios de didlogo que permitan a los estudiantes, a través de la

expresion en forma pacifica y espontanea, manifestar libremente sus

sentimientos, aspiraciones, demandas y expectativas de las tensiones y

discrepancias que pudieran presentarse.

-+ Fortalecer un clima de armonia y respeto de las normas de convivencia y

+ + + +

1(
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Capacitar a los docentes, personal auxiliar y administrativo en técnicas y
Fortalecer la autoridad del docente con el cumplimiento del reglamento

Implicar a los padres de familia, tutos, docentes, estudiantes en los procesos

de reflexiény actitud positiva que ayuden a prevenir conflictos de convivencia
en la Institucion educativa.

de una educacion integral de calidad.

acoso escolar ydel agresor/a.

y Convivencia)

XII. FUNDAMENTO DE NUESTRA NORMA DE CONVIVENCIA

FORMATIVA

Colabora con la formacion
integral de los estudiantes,
promueve la practica de los
valores, el desarrollo de las
habilidades sociales y, sobre
todo, el aprendizaje de las
normas 'y pautas de
convivencia social.

Se educa a los estudiantes en
el conocimiento y la practica
de las normas de convivencia,
gue, con la ayuda de todos los
miembros de la comunidad
educativa, van construyendo
afio a afo. De esta manera,
los estudiantes aprenden a
respetar las normas porque
descubren su importancia y
no porque tienen que
cumplirlas. Las normas que

PREVENTIVA

Tiene una doble dimension: es
preventiva porque al generar un
clima armonioso, confiable y
seguro entre los estudiantes y la
presencia de los adultos,
especialmente los profesores de
aula y/o tutores, genera un
soporte de primera linea frente a
la aparicion de los problemas
cotidianos y de y de cualquier
situacion, interna y externa, que
amanece el 6ptimo desarrollo de
los estudiantes; y porque la
presencia cercana de los
docentes, dentro y fuera del
aula, recuerdan a los estudiantes
que hay un adulto cercano que
asegura  bienestar  comun,
orientandolos a evitar
transgresiones a las normas de
convivencia.

Mejorar continuamente el clima de convivencia en la institucién, en beneficio
Velar por la asistencia integral y protecciéon del o la estudiante victima de

Promover y fortalecer las instancias de participacion estudiantil (Comité TOE

REGULADORA O
CORRECTIVA
Regula los comportamientos al
interior  del  colegio. El
reconocimiento  del buen
comportamiento es tan
importante como la correccion.

Se debe establecer los premios
y estimulos para los estuantes
gue aportan a la buena
convivencia escolar. Las faltas
deben tener una correccion,
justa, oportuna y reparadora

para que los estudiantes
aprendan a asumir la
responsabilidad de sus

acciones y a restablecer las
relaciones armaonicas.

correcciones
para evitar

Las
necesarias

son
la



Yy
T %

C.E.P. ,
Santisima
Trinidad

se construyen en el colegio
deben guardar armonia con
los valores éticos y con las
pautas de convivencia
propuestas en el Reglamento
interno y en el PEI o proyecto
de establecimiento del
colegio.

Estrategias:
e Dialogo con el estudiante

e Conversacion con los
padres de familia
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Con discrecion, esto crea un
ambiente en el que los
estudiantes se sienten seguros y
recurren a la autoridad o un
miembro del departamento de
Psicologia, de la enfermeria o de

normas educativas cuando lo
necesiten.

Metodologia:

e Seguimiento y orientacion

permanente al estudiante a

cargo de los docentes,
psicéloga y autoridades del
colegio.

e Tratamiento permanente de la

problematica de los
estudiantes mediante
acciones tutoriales y

psicopedagogicos.

XlIl- INSTRUMENTOS DE EVALUACION

impunidad y deben tener un
sentido reparador y educativo.
Medios correctivos:

e Amonestacion verbal

e Amonestacion escrita con
copia a su file personal

e Suspension de asistencia al
plantel de acuerdo a la falta
cometida

e Compromiso de Matricula

Condicional acorde a la
gravedad de la falta
cometida.

Para el presente afio, proponemos un conjunto de instrumentos de evaluacion que
implica ser realistas, que puedan ser utilizados en las condiciones normales de
convivencia en nuestra institucion educativa.

o0k wNE

Papeleta de amonestacion

Registro de tardanza

Parte diario de incidencias

Control de asistencia

Formato de citacion a Padres de Familia.
Formato de suspension

XIV- ACCIONES ESTRATEGICAS

14.1 DE DIAGNOSTICO

=+ Aplicaciéon de breve encuesta sobre el clima de convivencia en el colegio a
muestra de estudiantes, docentes, profesores y otros trabajadores.

-+ Aplicacién de socio gramas en aulas muestrales para conocer la interaccion
del grupo y la deteccion de lideres.
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Evaluacién emocional de secundaria
Analisis de la informacion obtenida

14.2 DE PREVENCION:

+
+
+

Reflexion en tutoria

Campaiias de convivencia que incluyan concursos de afiches sobre el tema
Difusion a las familias mediante diptico de informacion sobre la Ley 29719,
explicacion de conceptos basicos sobre el bullying y procedimientos del
colegio ante estas situaciones.

Difusion de material de normas de convivencia en cada aula, las reglas del
Buen trato y prevencion del bullying a los miembros de la comunidad
educativa: estudiantes, docentes, otros trabajadores.

Instalacion de un buzén de recojo de sugerencias y reportes sobre
situaciones de violencia.

Al menos 4 sesiones en el afio en el que se aborde el tema de buen trato,
Bullying, resolucién de conflictos.

Sesién de capacitacion que promueva el Buen trato desde los docentes como
principales modelos de referencia para los estudiantes y sesion de deteccion
y prevencion del Bullying en docentes.

14.3 DE INTERVENCION

Ante situaciones de violencia se adoptan medidas inmediatas:

Cualquier miembro de la comunidad educativa que observa una situaciéon que
impliqgue un problema de convivencia y/o violencia bajo responsabilidad, debe
realizar las siguientes acciones:

-+ Contener la situacion y brindar seguridad inmediata a los implicados, dialogar
con el estudiante y los padres de familia, realizando, si es necesario, las
amonestaciones verbales o escritas correspondientes.

=+ Informar al tutor, a los coordinadores de nivel y/o al Departamento de Psicologia
personalmente y/o via correo electrénico sobre el caso observado.

+ Si la situacion de problema de convivencia y/o violencia persiste o es
determinado como Bullying, se informa de inmediato al Departamento de
Psicologia antibullying, el cual investigara y evaluara la gravedad de la situacion,
e inmediatamente:

» Registra el caso en Ficha Registro de incidencia del Libro de
Incidencias.
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» Registra testimonio brindado por los estudiantes agredidos en Hoja
de entrevista.

» Se investiga y analiza el hecho con recojo de informacion vy
entrevistas a los miembros de la comunidad educativa de ser
necesario.

» Se cita la familia de los agresores, se comunica el hecho y primeras
medidas adoptadas.

» Se cita a las familias de estudiantes y registra entrevista con los
primeros acuerdos o compromisos que contribuyan a una mejor
convivencia.

» Se determina en consejo cual sera la accion reparadora en relacion
al acto de violencia o dificultad de convivencia generado por el/la
estudiante.

» El estudiante firma Acta de compromiso.

» Se realiza seguimiento al cumplimiento de las medidas de
proteccion, medidas correctivas y los compromisos adoptados por
los estudiantes, padres de familia y tutores, siendo registrado el
avance en la Ficha de Seguimiento.

» Se realiza seguimiento al cumplimiento de las medidas de
proteccion, medidas correctivas y los compromisos adoptados por
los estudiantes, padres de familia y tutores, siendo registrado el
avance en la Ficha de Seguimiento.

» Se informa a los padres de familia 0 apoderados de los estudiantes
implicados sobre las responsabilidades y compromisos para
contribuir a la Convivencia Escolar.

» Se realiza derivacion del caso si es que amerita la situacion para
atencion especializada.

» Se determina las medidas de continuidad del estudiante en el colegio
con el Consejo Directivo si es que la situacion de violencia es grave
0 si se repite el comportamiento o acto que perjudica gravemente la
convivencia y la integridad de los estudiantes, siempre tomando en
cuenta la protecciéon del estudiante, tomando como base los
derechos del nifio. Si es que continda la actitud violenta por parte de
un estudiante, justamente porque consideramos mas importante su
integridad y la de los otros nifios, consideramos que ameritaria un
tratamiento especializado e intensivo fuera del colegio.

» Se informa del caso y de otros dados en el bimestre y las sugerencias
de acciones que mejoren la convivencia a través de un informe a la
Direccion.

1¢
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XV- ESTRATEGIAS DE PREVENCION E INTERVENCION

15.1  Estrategias de prevencion. - de acuerdo a la orientacion del
MINEDU estas son:En la Institucion Educativa. —

+ Explicitar en los documentos de gestion, objetivos y acciones que
fortalezcan la convivencia democratica, el buen trato y el respeto
mutuo.

+ Gestionar la capacitacion de los docentes en aspectos relacionados a
cultura de paz,convivencia
democrética, mediacion escolar y solucion de conflictos.

-+ El docente debe promover el desarrollo de una cultura de respeto a las
diferencias entre los estudiantes, que favorezcan actitudes solidarias,
tolerantes y de cooperacion, orientadas a propiciar la responsabilidad
y la reflexion sobre las consecuencias de las acciones propias o ajenas,
reconociendo la importancia de lasnormas para el logro del bien comun,
teniendo en cuenta el desarrollo evolutivo del estudiante.

-+ Elaborar normas de convivencia de manera consensuada y difundirlas
entre los integrantes de la comunidad educativa, estableciendo
mecanismos para su aceptacion y cumplimiento.

+ Reconocer como espacios comunes de convivencia democratica las
aulas, pasillos, servicios higiénicos, quioscos, patios, areas deportivas,
entre otros. Asi como poner en practica estrategias de
acompafnamiento a los estudiantes a la hora de entrada, recreos y
salida de forma permanente.

-+ Motivar a los estudiantes y a toda la comunidad educativa a comunicar
y rechazar situaciones de acosos o maltrato de forma inmediata.

+ Promover sistemas de denuncias directas o anénimas de posibles
casos, en el buzénde sugerencias para estudiantes impulsado por el
municipio escolar de la Institucion.

+ Asimismo, las acciones sugeridas por el MINEDU para cada uno de los
niveles académicos son lassiguientes:
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INICIAL. -

+ Desarrollar actividades que contribuyan a incentivar la empatia y la
solidaridad a través de juegos, canciones, cuentos, entre otros.

+ Intervenir, inmediatamente, ante la pelea por un juego, juguete,
material educativo u otra actividad. Transmitir mensajes positivos que
el nifio pueda interiorizar, para aprender a autorregular o controlar su
propia conducta.

-+ Conversar con los padres de familia sobre la importancia de no
minimizar las situaciones de agresion y no considerarlas como “cosa de
chicos”, siendo necesario que estas conductas seanreguladas por los
adultos para evitar que el nifio las adopte como una forma de resolver
los conflictos que se le puedan presentar.

-+ Establecer con los nifios, nifias y la familia las normas de convivencia,
de modo que comprendan que sus actos tienen consecuencias consigo
y con los demas.

=+ Coordinar con los padres y madres de familia sobre la importancia de
gue las normas y valoresde convivencia sean compartidas entre la
escuelay el hogar.

=+ Informar a los padres y madres de familia sobre el procedimiento a
desarrollar en la institucion educativa en caso de presentarse
situaciones de agresion o violencia.

+ Desarrollar en la Escuela de Padres temas de prevencion de la
violencia como: limites y normas claras, respeto hacia el otro,
solidaridad y cémo sus acciones estan modelando constantemente la
conducta de su hijo o hija.

PRIMARIA. -
+ Promover el desarrollo de conocimientos y habilidades socio-

afectivas para prevenir,comunicar y enfrentar situaciones de acoso
escolar.

1¢
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+ Desarrollar habilidades sociales para establecer relaciones de
amistad y compaferismobasadas en el respeto mutuo.

+ Prestar atencién a los nifios que no participan del grupo, para
fortalecer sus habilidadessociales.

+ Facilitar mecanismos para que los estudiantes comuniquen
situaciones de maltrato o violencia.

+ Estar atentos a los juegos, programas televisivos, medios, de
comunicacion, internet, etc. ya que a través de ellos los nifios
aprenden a modificar situaciones sociales, practicar roles, ensayar
normas y formas de relacionarse.

+ Conversar con los padres y madres para que estén atentos a los
cambios repentinos de laconducta de sus hijos e hijas, como
desgano, tristeza, temor, entre otros.

+ Promover en los padres y madres la responsabilidad de dejar y/o
recoger a sus hijos en elhorario establecido por la institucién
educativa (entrada y salida).

SECUNDARIA. -

=+ Desarrollar y fortalecer el respeto a las diferencias de los demas,
habilidades sociales como la autoestima, empatia comunicacion
asertiva y la solucion pacifica de conflictos.

+ Crear un clima positivo, promoviendo relaciones adecuadas entre
compafieros, la cooperacion, identificacion con su grupo clase y el
respeto por las normas.

-+ Establecer normas de aula especificamente para casos de maltrato.

=+ Brindar al adolescente la oportunidad de compartir sus pensamientos y
sentimientos con comparieros que se identifiquen con valores positivos,
fomentando que descubran coincidenciay puedan sentirse anicos y
especiales, sin necesidad de poner en riesgo su desarrollo ni el
bienestar de otras personas.
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+ Estar atento a las situaciones de conflicto para mediar o fomentar su
solucion pacifica.

+ Promover en los padres y madres la responsabilidad de dejar y/o
recoger a sus hijos en el horario establecido por la institucion educativa
(entrada y salida).

15.2 Estrategias de Intervencién. —

Se considera que existe acoso escolar cuando un estudiante recibe un continuo y
deliberado maltrato verbal, fisico y/o psicolégico por parte de uno o varios
compafieros que se comportan con él cruelmente con el objeto de someterlo,
apocarlo, asustarlo, hostigarlo, intimidarlo y/o amenazarlo atentando contra su
dignidad.

Es necesario diferenciar el acoso respecto de agresiones esporadicas y otras
manifestaciones violentas. La intervencion implica reconocer o identificar una
posible situacién de acoso entre estudiantes. Si se detecta a tiempo, la intervencion
es mas eficaz, mitigando el dafio causado al estudiante agredido. La primera
herramienta para detectar estos casos sera la observacion.

Para poder considerar un comportamiento como acoso escolar se tomaran uno o
méas de lossiguientes criterios basicos, prescindiendo de la personalidad de la
posible victima:

» Existencia de intencion premeditada de
hacer dafo.Repeticion de las conductas
agresivas.
» Duracion en el tiempo.
Partiendo de las anteriores consideraciones, el equipo responsable (TOE) orienta
al personal de la institucion sobre situaciones de acoso escolar que recoja una
informacion precisa sobre este fendbmenoy le ofrece estrategias para trabajar y
orientar a los estudiantes y padres de familia en la prevencion ydeteccion del acoso
escolar, a fin de que su accion sea inmediata y eficaz en la observacién peculiarde
este tipo de comportamiento y de los casos detectados.

En tal sentido, se tendran en cuenta las siguientes acciones:

1¢



PR

sy,

)

C.E.P. ,
Santisima
Trinidad

SUJETO

RD. Autorizacion de funcionamiento: Nivel Inicial R.D N° 3559 01-03 1967/ Nivel Primaria R.D.
N°131-26-01-1967/ Nivel Secundaria R.D. N° 0609-14-03-1978

MEDIDAS RESPONSAB
LES
Apoyo y medidas de proteccion.
La actuacion inmediata es garantizar la seguridad de la victima, de Directora
formaque no se produzcan nuevas agresiones. Psic6loga
Se brindara condiciones de seguridad para que comunique lo que Equipo de la
estuviese ocurriendo Convivencia
. Democrética
Brindar una tutoria especial de apoyo a cargo del departamento de Coordinadores
Psicologia y Pastoral. Responsable
de normas vy
Vigilancia en zonas de riesgo dentro de la institucion. convivencia.
Importancia de la presencia y acompafamiento de los profesores
en elingreso, recreos, salidas y en todas las actividades internas.
Entrevista Docentes
o » ) responsables
Con la mayor discrecion posible, en un lugar adecuado y reservado.
La entrevista la realiza en primera instancia los profesores Tutores

responsables y en segunda instancia por su gravedad con la

Psicologa designada para estos casos con la que guardara una Psictloga
T responsa
especial afinidad. blep

Comunicacién alos padres de familia.
Se comunicara inmediatamente a los padres de familia y se les Directora

dard a conocer del hecho, poniendo a su disposicion los recursos
de apoyo psicoldgico con los que cuenta la institucion.

Cambio de aula.

Solo como ultimo recurso que acuerde el Equipo Directivo de
acuerdo al reglamento interno y a los informes solicitados al equipo
responsable segun

la gravedad del caso.

Comunicacion a entidades publicas de proteccién de menores.

Si se considera que estd en cierto peligro la integridad fisica o
emocional del menor, al ser seriamente amenazado, solo bajo esta
situacion sera la Direccion la Unica encargada de recurrir a los
organismos de proteccién de menores de acuerdo a ley.

Equipo directivo
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Fomentar la reparacion del dafio cometido.

Promoviendo la responsabilidad y la reflexion para el reconocimiento
de lasconsecuencias de su accion.

Seguimiento psicopedagdgico y/o tutorial de manera permanente.

Entrevista.
Cuando el conflicto grave se confirma, hay que hablar

inmediatamente con el/los agresores/es.

La entrevista la realiza los profesores responsables y/o con la
psicologa encargada para estos casos, con la que guardara una
especial confidencialidad.

Si son varios se mantendran las entrevistas por separados evitando
gue puedan comunicarse para proceder posteriormente a una
intervencion grupal.

Posibilidad de llegar a acuerdos o conciliaciones. A nivel
personal, de mutua voluntad de enmendar lo sucedido. A nivel
grupal, pedir perdén publicamente, reparar el dafio, ofensa, realizar
campafias sobre la dignidad de la persona, respeto, tolerancia,
compaferismo y convivencia.

Medidas disciplinarias.

Comunicar la falta en que ha incurrido en contra de las normas de
convivenciay la medida correctiva a aplicar de acuerdo a lo
estipulado en el reglamento interno de la |.LE. Comunicarle
igualmente la posibilidad de denuncia, por partede la victima, a la
fiscalia de menores.

Cambio de aula.
Si pertenece a la misma aula que el/la agredido/a

Informacion al aula.

Informacion a los estudiantes y solicitud de colaboracion. Describir
el fenobmeno del Bull ying o situacién conflictiva que se haya
originado.

Identificar a victimas, agresores y espectadores.
Informacién alos profesores.

La informacion a los profesores sera de acuerdo a las implicancias
de la deteccién del hecho de acoso escolar en reunion general, por
nivel educativo,por grados o por aula. Explicacion de las posibles
medidas correctivas que sevan adoptar de acuerdo a lo estipulado
en el reglamento Interno de la I.E.

2(

Equipo dela

Convivencia
Democratica

Docentes
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Psico6loga

Equipo de
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Democratica

Directora
Equipo
Directivo

Coordinadora de
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Directora Tutor/a
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Informacion alos padres de familia.
Entrevista privada para la informacion de las medidas adoptadas a

realizar de proteccion en el caso del estudiante victima y de
medidas correctivas en el caso del estudiante agresor.

Orientacién y establecimiento de compromisos para su colaboracion
en las medidas adoptadas.

En los casos de situacion grave en que se haya causado dafio a la
integridadfisica, moral o psicologica de la victima, se informara las
posibles acciones legales.

Apoyo permanente a los padres de familia.
Reunion para establecer acciones y medidas.

Notificado un caso procede en primera instancia a los docentes
responsablespara las averiguaciones respectivas.

La informacién de los docentes responsables proporcionada es
analizada y evaluada por el equipo de la convivencia para su
tratamiento y seguimiento.Evaluada la situacién, se determina el
registro o no al Libro de Registro delncidencias.

Al ser registrado en el Libro de Registro de Incidencias se actla
conforme a loque establece la Ley 29719 y el DS 010-2012-ED que
promueve la convivencia sin violencia en las instituciones educativas,
el Reglamento Interno y el Plan de Convivencia Democratica de la |.E.

XVI-PROCEDIMIENTOS Y MEDIDAS CORRECTIVAS

Directora
Psicologa del
Equipo de la
Convivencia
Democréatica

Directora
Equipo de
la
Conviven-
cia
Democrati
-ca

Los procedimientos y las medidas correctivas para atender situaciones de
violencia y acoso entre estudiantes deben estar establecidos en el Reglamento
Interno de la instituciébn educativa respetando los derechos de las y los
estudiantes, en el marco de la Convencion de los Derechos del Nifio y el Cédigo

del

Nifio y el Adolescente.

Para ello se deberan considerar los criterios establecidos en el Decreto
Supremo N2 010-2012-ED, Capitulo V, de los procedimientos y las medidas
correctivas en el marco de la Convivencia Democratica en las Instituciones

Ed

ucativas, articulos 13, 14, 15,16 y 17.
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XVII-  PLAN DE ACCION PARA LA CONVIVENCIA DEMOCRATICA
17.1 ACTIVIDADES PROGRAMADAS
ACTIVIDADESSUGERIDAS

OBJETIVO ESPECIFICO
Estrategia Diagndstica

Aplicacion de entrevistas y/o lista de cotejo a
estudiantes.

INDICADORES

Fichas de entrevista
cuestionario o lista

Tutoria y Convivencia
Democratica en los
instrumentos de gestion

Estrategias 2 EIE

de
Difundir y evaluar el
cumplimiento de la Ley N2
Prevencion 29719- 2012, su

modificatoria, Reglamento
y Directiva en la Institucion
Educativa.

Promover el respeto a las
normas de convivencia
consensuadas para generar
un clima armonioso,
confiable y seguro.

Promover acciones que
fortalezcan el clima
institucional y las relaciones
interpersonales
respetuosas en la
comunidad educativa.
Desarrollar  mecanismos
alternativos de resolucion

de conflictos en las

las jornadas: el Comité de Tutoria y
Convivencia Democratica es el responsable
de Convivencia Democrética de la IE., estard
a cargo de insertar los lineamientos de la
Tutoria y Convivencia democratica en los
instrumentos de gestion.

Campafia de sensibilizacion con toda la
comunidad educativa, que incluya la difusion
de la Ley 29719-2012 y su modificatoria.

Disefio y/o adaptacion de la Hoja de ruta a
desarrollar para tratar los casos presentados

Elaboracion de informes de los casos
reportados en el registro diario de incidencias
y la papeleta de amonestacion de
comportamiento.

*  Analizar y reestructurar el Reglamento
Interno, enfatizando el respeto a las
normas.

* Elaboracibn de normas de
convivencia del aula de manera
consensuada.

* Desarrollo de la Campafia “Tengo
Derecho al Buen Trato”

. Desarrollo de sesiones de TOE, con
temas alusivos a la resolucién de

Elaboracion del informe describiendo los de cotejo.
hallazgos encontrados y brindando las
recomendaciones respectivas. Informes.
Promover la La Directora de la Institucion Educativa 100% de
incorporacion de la brindara las facilidades para el desarrollo de participacion de

Directivos, Comitéde
Tutoria yConvivencia
Democratica.

Hojas de
Asistencia,

Evidencias
Informe de la actividad
realizada con las
sugerencias
respectivas.

Directivos, responsable
de convivencia,
docentes, estudiantes y
padres de familia.
Manual de tutoria y
orientacion

educativa.

Acta, Hoja de
Asistencia

Hojas de
Asistencia,
Produccién

Fotografias

22
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sesiones de Tutoria.

Promover y fortalecer las
instancias de participacion
estudiantil (Comité TOE y
Convivencia

Fortalecer las implicancias
de la familia en la vida
escolar y laresponsabilidad
en la toma de decisiones.

conflictos.

* Conformacion de los brigadieres
escolares.

*  Encuentros familiares y/o jornadas
vivenciales.

* Realizar actividades de formacion
conjunta: familia-docentes como
concursos, olimpiadas deportivas,
misiones sociales.

*  Escuelas de Padres.

Informe de la
actividad realizada
con las
sugerencias
respectivas.

Establecer 'y fortalecer alianzas
estratégicas con instituciones del sector
si se amerita.

Defensoria del Pueblo, Comisaria, CEM,
Indecopi, Demuna, INABIF, Municipalidad,
organizaciones de la Sociedad Civil, etc.

Intervencién de la
Direccion

Reporte SISEVE

Registro de la Institucion Educativa en el
padron de SISEVE. Informacion a
estudiantes, padres de familia, docentes
sobre el sistema SISEVE y las ventajas
de su utilizacion.

Manual del SISEVE
Ficha de Afiliacion.
Nominacion del
responsable en la
Institucién Educativa del
sistema SISEVE.

Estrategia de intervencién inmediata en
situaciones de vulneracion al riesgo
psicosocial:

e Velar por la asistencia integral y
proteccién del o la estudiante victima
de acoso escolar y del agresor/a.

e Registrar los casos de violencia y
acoso entre estudiantes en el libro de
registro de incidencias de la I.E.

e Consolidar informacién existente en
los registros diarios de incidencias a
fin de que se adopten las medidas
pertinentes y permitan la elaboracion
de las estadisticas correspondientes.

e Adoptar medidas de proteccion,
contencién y correccion frente a los
casos de violencia y acoso entre
estudiantes.

e Derivar los casos que requieran
atencién  especializada a las

instituciones pertinentes y realizar el
respectivo seguimiento.

Deteccion y atencion de los estudiantes o
demas agentes educativos que reciban o
ejerzan algun tipo de maltrato, para su
inmediata derivacién y
seguimiento a las instancias pertinentes.

Evaluacién y seguimiento a través de la
asesoria de tutoria, responsable de
convivencia, y los Promotores de TOE.
Utilizando los instrumentos de manera
adecuada y oportuna.

Realiza el acompafiamiento oportuno y
permanente a los estudiantes que son
agresores o victimas.

Formar un equipo de aliados estratégicos
para casos particulares.

Protocolos de
Intervencién.

Flujograma de
atencioén de casos.

Fichade derivacion de
casos.
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ESQUEMA DE ACTORES INVOLUCRADOS PARA HACER FRENTE AL ACOSO ENTRE ESTUDIANTES

ESQUEMA N°01
ACTORES INVOLUCRADOS PARA HACER FRENTE AL ACOS0 ENTRE ESTUDIANTES

— | Directives
I Docentes
ACTORES
Equipo
Responsable
-
Padre; lde
Familia

\

iy | Intervencion

FoaAlIFRAIA KMIDAA

.

—>

Todos los

estudiantes

o
Estudiantes

agresores

Etudiantes
victimas

Estudiantes

ol

ESQUEMA N°n2

— Fruvoenama v e eny e CION ANTE CASO!

Establecer medidas de
prevencion e intervencion
desde cada uno de los
espacios y momentos de la

institucion educativa.

D|rector

: Equipo
Responsable

K=l

Se detecta un caso
de acoso entre

estudlanta

Establecer medidas de

prevencion eintervencion
en el aula.

-
w
,

s
Orientar a los Padres de
Familia.

Tutorla

-

xanlm

m

Padres de Familia

Estudiante
victima

Estudiante/s
agresor/es
Estudiantes

observadores

(Fuente: “Cartillade Prevencion e intervencion educativa frente al acoso entre estudiantes™— Pag. 26 — MINEDU)
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XIX. EVALUACION

La evaluacién de las actividades para alcanzar los objetivos propuestos, sera permanente, estara a cargo de la
Direccion y el Equipo de TOE, Coordinadores, Docentes y Responsable de Normas y Convivencia de la Institucion
Educativa atendida, quienesconsideraran todos los aspectos que tuvieran lugar antes, durante y después de cada
actividad.

Coordinadora Nivel Inicial 1°y 2° Prim. Coordinadora 3° - 6° Primaria Coordinadora de
Secundaria

V°B° DIRECCION GENERAL
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